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EDITAL N° 030/2025
CREDENCIAMENTO N° 002/2025

RELACAO DE INSCRITO
CONVOCAGAO PARA AULA EXPOSITIVA

Area: Gestio e Comércio

Aula
No_rr_|e <o Ordeq1 ge Subarea Tema Expositiva LA EE
Solicitante Inscrigao /Local
(S/N)

. Gestdao de Pessoas; Gestdo de
conflitos; Relacionamento interpessoal.
. Empreendedorismo e inovagao
(modelagem de negdcios, design thinking
desenvolvimento de MVPs e etc); Planejamento
Estratégico, Gestao de Processos, Gestdo por
Competéncias: Soft Skills e Hard Skills,
Ferramentas de Gestao.
. Lideranca Agil;
. Gestdo colaborativa;
. Gestdo e inovagao

Magda . Atendimento e Recepgdo; Call Center

o] - -
Soares 97 (operacgao e supervisao de telemarketing); N
Macedo Cruz . .

. Gerenciamento de Equipes de vendas;
. Vendas consultivas;
. Vendedor, Estratégia de Atendimento

Remoto para vendas, Engajamento e

fidelizagao de Clientes no Digital;

. Estratégias de Negociagdo;
. Promotor de Vendas;
o Gestdao de tempo, como ser produtivo

e gerenciar minha rotina, Gestdo de equipes

remotas: O que é e como implantar.

Natal, 25 de maio de 2026.
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